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“Psychosomatic consultation”
and “Basic Psychosomatic care
in occupational medicine”
Experience from the automobile
industry

Mental and psychosomatic disorders have
made a significant contribution to the loss
of labour and production output at the com-
pany in recent years. In view of the expected
future increase in this type of morbidity, a
“psychosomatic consultation clinic” was set
up at the Mercedes-Benz plants in Stuttgart
and Sindelfingen in a cooperative project
between Daimler AG and a psychosomatic
clinic in Stuttgart. The company doctors re-
fer patients with noticeable psychosomatic
disorders who are at risk of becoming un-
able or who are already unable to work to a
specialist at this consultation clinic in order
to clarify their situation and, if applicable, ar-
rive at a diagnosis and indication for therapy
through psychosomatic consultation and
extensive follow-up. This is carried out in
strict conformity with the principle of medi-
cal confidentiality. During the cooperation,
which is now in its fifth year, the consultation
clinic has been visited by over 100 Daimler
AG employees whose response to this service

has been consistently positive. In addition, a
“psychosomatic primary care” curriculum has
been developed, the contents of which cover
the obligations of medical associations and
wide-ranging issues being faced by occupa-
tional physicians in everyday practice from a
psychosomatic perspective.
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»Psychosomatische Sprechstunde”
und ,Psychosomatische Grund-
versorgung in der Arbeitsmedizin”
Erfahrungen aus der Automobilindustrie

Psychischen und psychosomatischen Erkran-
kungen kommt in den letzten Jahren im Hin-
blick auf Arbeits- und Produktionsausfalle im
Betrieb eine erhebliche Bedeutung zu. Vor
dem Hintergrund der zukiinftig zu erwar-
tenden Zunahme diesbeziiglicher Morbiditat
kam es in einem Kooperationsprojekt zwi-
schen der Daimler AG und einer Psychoso-
matischen Klinik in Stuttgart zur Einrichtung
einer ,Psychosomatischen Sprechstunde”
in den Mercedes-Benz-Werken in Stuttgart

Abstract/Zusammenfassung

und Sindelfingen. In dieser Sprechstunde
werden seitens der Werksérzte ,psychisch
auffallige” Patienten, deren Arbeitsfahigkeit
entweder bedroht oder bereits auf3er Kraft
gesetzt ist, vorgestellt, um durch ein psy-
chosomatisches Konsil und eine umfassende
Nachbesprechung eine Klarung der jewei-
ligen Situation, ggf. auch der Diagnostik und
der Indikationsstellung zu erreichen. Dies
geschieht unter sorgfaltiger Beachtung der
medizinischen Schweigepflicht. In der mitt-
lerweile funf Jahre andauernden Kooperation
haben sich tber 100 Mitarbeiter der Daimler
AG in dieser Sprechstunde vorgestellt und
dieses Angebot durchweg positiv bewertet.
AuBerdem wurde ein Curriculum ,Psychoso-
matische Grundversorgung” entwickelt, das
inhaltlich neben den Auflagen der Arztekam-
mer die vielfaltigen Fragen abdeckt, die sich
Arbeitsmedizinern in der taglichen Praxis aus
psychosomatischer Perspektive stellen.
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