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Abstract: The issue of working atmosphere is often discussed
in the scientific and industrial literature, especially in conjunction
with questions of prevention of occupational illness. A fruitful
analysis of this subject, however, is complicated by the absence
of a generally binding conceptual and theoretical framework for
systematic empirical research. The aim of the present paper is to
give a precise definition of working atmosphere, explain its main
determinants, describe methods for its assessment, give a short
overview of the currently available empirical research results,
and show important starting-points for preventive measures at
the workplace

Keywords: working atmosphere — prevention — workplace
atmosphere — theoretical background — state of empirical re-
search — preventive measures

Zusammenfassung: Das Thema Betriebsklima wird in Wissen-
schaft und Praxis viel diskutiert, insbesondere auch im Zusam-
menhang mit Fragen der arbeitsmedizinischen Pravention. Eine
fruchtbare Auseinandersetzung mit dem Thema wird jedoch
teilweise dadurch erschwert, dass kein verbindlicher begrifflicher
und theoretischer Bezugsrahmen fiir eine systematische empiri-
sche Forschung existiert. Der vorliegende Artikel hat zum Ziel,
das Konzept Betriebsklima begrifflich zu priazisieren, die wich-
tigsten EinflussgroBen zu erldautern, Moglichkeiten zur Messung
des Betriebsklimas zu beschreiben, einen Grobiiberblick tiber die
empirische Befundlage zu vermitteln und wichtige Ansatzpunkte
fir die betriebliche Pravention aufzuzeigen.
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